ZAPISNICA O VYHRADACH SPOTREBITELA
PRE UPLATNENIE ZARUKY

vyrobok

typ/pomenovanie:

vyrobne cislo:

kdpna cena:

datum nakupu:

vada

popis vady:

datum ohlasenia vady:
zakaznik

meno:

bydlisko:

tel. Cislo:

poZziadavka sp6sobu odstranenia vady*:
rieSenie* *

spOsob riesenia:

oddvodnenie:

(ak sa lisi od poziadaviek zakaznika)

*

- Pri odstranitelnej vade ma spotrebitel pravo, aby bola bezplatne, véas a riadne odstranena. O sposobe odstranenia vady rozhoduje predavajlci a je povinny
vadu bez zbytoéneho odkladu odstranit. Spotrebitel méze pozadovat namiesto odstranenia vady (opravy] vymenu vadnej veci za bezvadnu. To isté sa tyka
aj sUcasti veci, ak tym predavajucemu nevzniknd neprimerané naklady vzhladom na cenu tovaru alebo zavaznost vady. Predavajici moze vzdy namiesto
odstranenia vady (opravy) vymenit vadnu vec za bezvadnd, ak to kupujicemu nespdsobi zavazné tazkosti.

- Pri vwyskyte neodstranitelnej vady, ktora brani riadnemu uZivaniu veci na dany Gcéel, méa spotrebitel pravo bud na vwmenu veci alebo na odstipenie od zmluvy (vré-
tenie penazi). Vady ktoré sa sice odstranit nedaju, ale nebrania riadnemu uzivaniu veci v takychto pripadoch mé spotrebitel pravo na primerant zlavu z ceny.

** Predavajlci alebo nim povereny pracovnik rozhodne o reklamacii ihned, v zloZitych pripadoch troch pracovnych dni.

PREBERACI PROTOKOL

Dolupodpisany tymto potvrdzujem, Ze som v tento den prevzal vyssie uvedeny vyrobok.

datum:

priblizny datum odovzdania opraveneho (vymeneneho) vyrobku:
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kupujuci predavajlci (peciatka)

(jeden exemplar pre kupujiceho, jednu képiu prilozte k reklamovanému tovaru, jedna képia zostava na predajni)



